
Dans le cadre des recommandations liées à la propagation du virus covid19, la régie eau et 
assainissement du secteur 4 s'est organisée afin d'assurer la continuité du service tout en 
veillant à la protection des usagers et du personnel. 
 
Ainsi sont maintenus sur l'ARBEROUE et HELETTE : 
 
1- Le service d'accueil 
dont le numéro est le 05.59.29.17.72,  
joignable du lundi au vendredi de 9 h à 12h30 et de 14h à 17h30. 
dont l'adresse internet est "regie-eau-secteur4@communaute-paysbasque.fr" 
Attention le service est ouvert au public uniquement par téléphone ou par mail. Il est fermé 
à l’accueil physique. 
 
2- Le service d'astreinte 
dont le numéro est le : 06.30.09.84.44, 
joignable pour les interventions d'urgence  en dehors des heures d'ouverture au public, ainsi que le 
week end et les jours fériés. 
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